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THONGBAO
vi viQc mcri brio gi6 phin mdm quin lf t6ng th6 benh vien

Kinh grii: C6c C6ng tyl don v! kinh doanh c6ng nghQ th6ng tin

Cdn cu Lu{t D6u thiu sii 43l2Ol3lQH13 ngity 2611112013 ciaQutic hQi nudc
CHXHCN ViQt Nam; Nehidinh sO O:iZOt+nqE-CP ngiy.26/612014 cria Ctrinh phir
quy dinh chi tii5t thi hAnh mQt s6 tli6u cria Lu{t D6u thiu vd lua chgn nhi thdu;

. Cdn cri C6ng van si5 399/SyT-Vp ngdy 06/0212023 cira Sd Y tii Quing Ninh
v€ viQc ph€ duyQt chri truong d6 xudt thu6 phdn m6m qu6n l!' th6ng tin bgnh viQn
cho BQnh viQn da khoa H4 Long.

Cdn cri nhu ciu thu6 phAn mdm qu6n lj't6ng thC benh vi6n t4i BQnh vi6n da
khoa H4 Long.

Dri c6 cin cu lap du to6n trinh ph6 duyQt kli hoach lga ctrgn nhd thiu thu6 dich
vq phAn m6m qu6n lf bQnh viQn phuc vq, h6 trg c6ng t6c di6u hinh, quin lf khim
chta bQnh theo quy dinh cira LuQt d6u thAu vd c6c v6n bin hu6ng d6n c6 li6n quan.
BQnh viQn tla khoa H4 Long dO nghi c6c C6ng tyl don vi kinh doanh c6ng nghQ

th6lg tin c6 tili tu crich ph6p nh0n vd kinh nghiQm, nEng h,rc. thgc hiQn cung c6p
phin m6m qu6n l! t6ng th6 benh vign quan tAm gui b6o giri phAn mdm quin lf t6ng
th6 bQnh viQn cq th€:

- Thoi gian thu6 36 th6ng (3 n6m)

- Si5 luqng ph6n hQ tai phu hrc 0l gui kdm

- YCu cAu dnh ning t4i phU luc 02 gui kdm

- Bing b6o gi6 theo miu timg phdn hQ tai phu lqc 03 gui kdm

Ghi chi: Cdc don vi bao gid c6 th€ bdo gia cdc phdn mim c6 ph,6n hQ, dQc tinh,
tinh ndng tuong drong.

- YCu cAu chung: ph6n mtim b6o gi6 phdi dat ti6u chuAn theo m6t s6 van ban
quy ph4m, ph6p l1i sau:

+ Th6ng tu 54l201llTT-BYT ngiy 2911212017 cta BQ Y t6 vA ban hdnh bO
ti€u chi img dgng c6ng nghQ th6ng tin tqi cic co sd kh6m bQnh, chira bQnh (mtc 6)

+ Th6ng tu 46l2Ol8lTT-BYT ngiy 28ll2l2}l8 cira BQ Y tii v6 Quy tlinh hO

so bQnh 6n dien tir
+ Th6ng tu 27l2O2llTT-BYT ngiy 2Ol12l2O21cria BQ Y til v6 Quy ttinh vA kC

don thu6c bing hinh thtc di6n tir vi Th6ng tu 04120221TT-BYT ngiy 121.0712022 v€

Quy tllnh v6 <lon thu6c vd kd tlon thu6c h6a duoc, sinh ph6m trong tli6u tri ngo4i
tru.



. + Quy5t dinh s6 4210/QD-BYT ngity 20109/2017 v€ Quy dinh vA dinh d4ng
chu6n dir liQu su.dpng trong quAn lj, gi6m dinh vd thanh to6n chi phi kh6m benh,
chta bQnh b6o hi6m y t€ vir Quy6t dinh s6 130/QD-BYT ngiry 1810112023 cria B9 Y
tt! vE Quy dfnh chuAn vd dinh d4ng dt lieu dAu ra phpc vq viQc qudn l;i, gi6m tlinh,
thanh to6n chi phi kh6m bQnh, chfta bQnh vd gi6i quy6t c6c ch€ dQ li€n quan

+ Drim b6o an todn bio mft, an ninh th6ng tin cta Nghi dinh s6 85/20I6AIE-
C! ngdy 011712016 cta Chinh phri v6 viQc b6o tl6m an todn hQ th6ng th6ng tin theo
cAp dQ.

Hinh thric nhgn brio giri: Bing vdn bAn giAy (b6n cung).

Dia chi nh4n b6o gi6: Phdng. T6 chric hirnh chinh, B€nh viQn tla khoa Hp
Long- Khu Trdi 2, phuong Hodnh 86, thenh ph6 H4 Long, Quang Ninh.

Thdi gian nh{n b6o giri: tt ngdy l8l\2l2o23 d6n h6t O2lO3/2023.
-.,1 i 'N€u c6 vuong m6c cAn trao d6i dC nghf 1i6n hQ Ks.Ng6 Vin Quang

0948960680 d6 h5 trq.

Noi nhQn:
- Nhu trCn;
- Website Sd Y tti; BVDK Hp Long;
- Luu: VT, TCHC.
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STT Danh mgc phAn hQ chric ning Don vi 56 tuqns
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1 - Phdn hQ qu6n lf titip nhan kA6m bQnh, chira bQnh

H9

th6ng

01

2 - PhAn hQ qu6n l! kh6m bQnh, chta b6nh ngoai tru

3 - Phdn hQ quin lf hdng dsi, x6p hdng ts dQng

4 - Phdn hQ quin lj'kh6m suc kh6e

6 - Phdn hQ qu6n ljr NQi tru

8 - Phan hQ quin l! viQn phi vir thanh to6n BHYT

9 - Phan hQ quin lj, hQ thiing b6o c6o th6ng kd

l0 - Phdn hQ quin ly th€ barcode

l1 - PhAn hQ qu6n lj'ch6t luqng bQnh vien

12 - Phdn hQ qu6n lj'nhin lgc ti6n lucrng

13 - Phin h6 quAn lj'tdi sin trang thiiit bi

14 - Phdn he nhat ki su ki€n he thiing, bQnh nh6n

l5 - Phdn hQ qudn ly luu trft h6 so bqnh 6n gidy

16 - Phdn h9 ddo t4o, chi dqo tuy€n, nghi€n cuu khoa hgc

17 - Phdn hQ qu6n lyi CQn l6m sdng

18 - Phdn hQ quin ly' kiit n6i C4n 16m sdng

19 - PhAn h9 Dashboard

21 - Ph0n he k6t n6i chir kf s6

22 - Phdn h€ h6a don di6n ttr

23 - Phin hQ don thu6c, kC don tliQn tir

24 - Phdn hQ hO so bQnh 6n tliQn ttr

25 - Phin h9 k5t n6i li€n th6ng

27 - Phdn hQ kC don, chi d!nh, tr6 k6t qu6 CLS tr6n m6y
tinh b6ng, di6n thoai th6ng minh

(Kdm th6ng bdo

5 - Phin hQ quin lf C6p cuu

7 - Phdn hQ qu6n ljr Dugc, vflt tu

20 - PhAn he ket n6i h6 th6ng PACS

26 - Phdn h€ tra criu th6ng tin bQnh nhdn kiosk/website
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1- Phin hQ quin lf ti6p nh$n kh6m bQnh, ch&a bQnh

- Ddng kj'kh6m cho bQnh nhAn mdi (tryc ti6p/online)

- Ddng kj'kh6m cho benh nhin ci bing mi bQnh nhdn c[, me the BHYT

- Nhap th6ng tin thd BHYT, gi6y gioi thi€u

- DEng k!'cho bQnh nh6n vdo mgt ho[c nhiAu phong kh6m

- C6p si5 thu tg xiip hing: STT d6n ti6p, STT kh6m thudng/uu ti€n4r-etr trulclcdp
cuu. C.6 chr?c ning ggisr5 ti6p theo vio cta ti5p tt6n. C6 mirn hinh hiiin thf STT
d6n ti€p cho c6c cria ti6p d6n

- In phitlu kh6m

- C6 chric ndng thu ti6n kh6m ngay t4i mirn hinh ti6p d6n chi bing mQt click
chuQt (dC thu nhanh ti6n kh6m n€u cAn)

- Dgc md the CCCD gin chiplBHYT tu tlQng bing mi v4ch 2 chi6u

- Tg dQng tra ct?u th6ng tin the BHYT khi 6n nrit Luu th6ng tin d6n titip. Ni5u

th6ng tin tr6n c6ng BHXH c6 kh6c biQt so voi th6ng tin tlang nhQp thi cin cinh
b6o vir cho ph6p cdp nhAt th6ng tin tu c6ng BHXH.

- Xem dugc lich su kh6m vi di6u tr! ngay o mdn hinh d6n ti6p (g6m ngiry viro,
ngay ra, khoa phong, hinh thtc vdo, xri tri ra vi6n, chdn tlo6n)

- Xem dugc tr?ng th6i cria t6i thii5u 30 phdng kh6m 6 ngay trdn giao diQn tt6n tii5p
(mi kh6ng phii dtrng chuQt/phim dti cuQn mdn hinh) -> Aii tiQn cho nh6n vi6n
quan s6t nhanh tr4ng th6i sr5 luqng dnng kj', dang chd, dE kh6m cria t6t c6 phdng
kt6m)

- Cho ph6p nhfp sinh hiQu ngay 0 mirn hinh d6n til5p

- In phi6u giir th6 BHYT niiu nhdp viQn nQi tru

- In th6 b€nh nhin (the gi6y)

- C6 mdn hinh hi6n thi STT t,5ng hqp, thuong lip dat d c6c khu ng6i chd ctia
bQnh viQn d6 th6 hiQn STT hien t4i cta cilc phdng kh6m, STT hiQn t4i cira c6c
phdng cgn ldm sirng vd gqi th6ng b6o clc bQnh nh6n di c6 dt k6t qui cQn ldm
sirng -> <t€ bqnh nh6n xem c6c th6ng tin niry s€ bi6t n6n v6 phdng kh6m/phdng
CLS nio sEp d6n lugt.

- Phdng d6n titip cho ph6p hoat dgng theo co ch6 I cria: cic cta d6n tit5p diu c6
chrtc ning tuong duong, c6 thra d6n tii5p mqi di5i tuqng bQnh nhdn vir ki6m lu6n
chtc n6ng git th6 BHYT, tri th6 BHYT, lim h6 so cho bQnh nhdn nhdp vi6n.

2- PhAn hQ qu6n If kh6m bQnh, chira bQnh ngo4i trri
- C6 mln hinh chd cta phdng kh6m, hitin thi STT chd kh6m dugc c6p khi tl6n



titSp (danh s6ch BN dang chd kh6m) vi STT chd t6t tuan (ttugc phAn mAm c6p tg
<lQng khi bQnh nhAn c6 <tt kiit quri cfn l6m sirng, hoqc c6p bing tay d cria tri ktit
qu6 CLS)

- PhAt loa moi b€nh nh0n viro kh6m ho4c vdo kiit ludn. C6 th6 c6u hinh c6lkh6ng
ph6t loa cho timg phdng kh6m.

- Phdng kh6m c6 th,5 nh{p th6ng b6o a6lien thi ra mirn hinh chd cta phdng kh6m

- Nh4p th6ng tin kh6m bgnh: lj'do khim, qu6 trinh bQnh l!', ti6n stb6n thdn/gia
dinh, sinh hiQu, kh6m toin thAn, kh{n bQ phQn, hu6ng xri ljr, t6m tit klit qui
CLS, chgn k6t qu6 CLS c6 gi6 ti chan doAn.

- C6 th6 luu th6ng tin kh6m bQnh thanh c6c miu th6ng tin a6 tai sri dgng cho
bQnh nhdn kh6c.

- C6 th6 in td kh6m b€nh (td diAu tri ngo4i tru), in bQnh 6n ngo4i tru

- Chi dinh cin ldm sing (x6t nghiQm, CEHA) hoqc c6 thr5 sri dung lqi c6c phii5u

chi dinh cfi.

- T1r ttQng c6p sO ttr,i tU thyc hi6n, STT t6y m6u, STT cho & khu ti6p tt6n CDHA
... khi chi dinh dich vu

- In c6c phi6u chi dinh CLS c6 ghi rd phdng thsc hien, ph .ng l6y mAu b€nh phAm
(ntiu c6), phdng ti6p d6n CDHA (n6u c6), STT l6y m6u (n6u c6), STT thUc hiQn

- Chi dinh c6c dich vu PTTT

- T4o c6c mdu @Q) x6t nghiQm, CDHA

- Xem vA in kiit quA c{n lAm sing

- NhSp chAn <lo6n ban diu, bQnh chinh, bQnh kdm theo theo ICDI0
- K6 don thu6c BHYT, dcrn thu6c di6n tri mua ngoii, in don thu5c, hoirn tri thu6c

- Don thu6c miu, don thu6c ci
- Nhip xri tri (k6t thfc kh6m, diiu tri ngo4i tru, nhqp viQn, chuy6n tuy6n . ..)

- In bing kC chi phi kh6m ch&a bQnh, in s6 nhdt k!'kh6m bQnh, b6o c6o ho4t dQng

kh6m bQnh, th6ng kC dich vp cta phdng kh6m

- Hgn lich ditu tri, t6ikh6m

- Quin lf phdng lrru, c6p criu bQnh nhdn

- Qu6n lf tri tryc cria c6c phong kh6m

- Qu6n lf BQnh 6n di6u tri ngopi tru

- Quan lf phdng kh6m OPC

3 - PhAn hQ quin lf hnng tlgi, x5p hing tg tlQng

Qunn lf hQ thi5ng hang dqi, kst nr5i uoi c6c chric neng rong hQ thi5ng phdn mAm

kh6m chta b€nh tai tdt cir cbc qudy, c6c khu vuc nhu:

+ Hing ilqi tai quAy titip nh4n

+ Hdng tlqi tai quAy thu ti6n



+ Heng dqi t4i khu phdng kh6m

+ Hing dqi tsi phdng l6y m6u bQnh phAm

+ Hirng dqi t4i phdng chAn do6n hinh Anh

+ Hirng dqi tai quAy thu6c
* C6c chrtc ndng hdng dgi bao g6m:

- L6y s6 thri ty: cho ph6p bQnh nhin l5y STT cta minh, m5i penh nhan ph6i li
mQti5 duy nhdt. Module duo. c ktit ni5i t oi trung.tdm xrlr lf di5 ttAy STT d6 dugc
c6p ph6t vho hirng ttqi, tich hqp c6c tinh ndng: l6y si5, in phii5u STT.

- Xt li hang dqi vA gqi s.i ti6p theo:

+ Nhan STT cta bQnh nhdn tluoc dAy vio tri hQ thl5ng 16y sii vd t6 chfc luu trir
c6c STT niry theo co ch€ hirng dqi FIFO (First In First Out).

+ Khi nhin vi6n t6c nghiqp b6m.phim de l6y s6, thi chirc n6ng ndy niy sE l6y ra

STT crla bpnh nh0n vio s6m nh6t vi chuy6n STT nAy cho module <tqc s6 d6
module ndy dqc thinh Am thanh th6ng qua hQ th6ng loa trung tdm, tl6ng thcti

chuydn STT cho h9 th6ng hi6n thi s6 ae ni6n ttri l6n.mhn hinh th6ng bao. Tty
theo nhu cAu c0a bgnh viQn, chuc ndng dgc s6 c6 th6 tat tti, chi cdn hi6n thi s6

tr€n bang diQn tri

- Module hi€n thi sti thu tg,

+ Khi nh{n dugc STT ctia bcnh nhdn vd STT cria quAy phgc vg ttr module xri lj'
hing dqi, module hii5n thi STT sE hi6n thi th6ng tin ndy l€n min hinh trung tdm.

+ Benh nhdn vira nghe dgc STT vd quAy dugc phqc vg ttr hQ th6ng loa, ddng thoi
c6 thil nhin th6y th6ng tin niry tr6n mirn hinh trung tdm.

- Module quin tr! trung tam:

+ Quen lj, giao diQn tuong t6c cho module l6y sii

+ Qudn lj'giao diQn hi6n thi si5 thri tu

+ Qu6n tr! mO hinh phdng ban tri6n khai h9 thi5ng hing dqi.

+ Tdng hqp, ph6n tich vd s6 liQu xri lf hnng dqi nhim dua ra c6c quyiit dinh d6
c6i ti6n qui trinh phgc vy bpnh nhdn.

+ Qu6n lj'th6ng tin hirln thitr€n c6c bing LCD hdng dqi

+ Qu6n lj, dnng k!/ tra criu th6ng tin qua kiosk ddnh cho b9nh nhdn

4 - Phin hQ quin lf khdm sric kh6e

- Qu6n lf danh s6ch cOng ty ki hSp tl6ng kh6m suc kh6e voi bQnh viQn

- Qu6n lf hqp ddng kh6m stc kn6e (bQnh nhdn, c6ng ty, nhdn vi€n, l6i xe)

- Qu6n l! danh siich bQnh nhin tl6ng kf khSm

- Ghi nhQn nQi dung kh6m benh theo hqp d6ng kh6m

- Ghi nhgn th6ng tin bQnh nh6n dlin ki6m sric kh6e

- Ghi nhan t6ng hqp ktit qua kh6m stic kh6e, phin tich kiit qui kh6m AA xu6t t5t



lufn
- X6c nhfn ktit qu6 kh6m vd d6nh gi6 stc kh6e ti b6c si t6ng qu6t.

- Grii mail th6ng b6o k6t qui kh6m sric kh6e, tu vAn di6u tri benh (ntiu c6)

- Import danh s6ch nhAn vi6n ddng lcf khriLrn sric kh6e

- Import danh s6ch g6i dich vu kh6m sric kh6e

- Quin lf thanh to6n cta c6c cOng ty.

- Quin lj'h6 so suc kh6e nhdn vi6n (th6 hi€n bi6u tt6)

5 - Phin hQ quin I cAp crfru

Phan he qu6n lj'th6ng tin, chi phi c6p cfu (ngo4i tru) g6m:

- Quin lf h6 so, bQnh 6n c6p cr?u (kh6m, c6p ciru, tu vong)

- Ra toa thui5c - y 16nh c6p crru

- Chi dinh dich vu- x6t nghigm- c{n lAm sing

- Theo d6i di6n bii5n, ghi nhQn kiSt qui c6p cr?u

- Cdrp gi6y ra viQn/ y chring

- Quin lli giuong bQnh: dtrng dli theo d6i vh quin l!'tinh hinh giuong bQnh

- Theo d6i chi phi c6p cuu: dtng d,! theo ddi, x6c nhfln chi phi bQnh nhAn trong
qu6 trinh c6p criu tl6n khi ra viQn ho[c chuy6n l€n khoa (bgnh nhdn nQi tru)

- Qunn lf chuyiin khoa: Theo d6i bQnh nhdn l6n khoa/ chuyiin viQn/ ra vA

- Quan li dugc vft tu, h6a ch6t ti6u hao

- T6ng hqp b6o c6o c6p cuu

6 - Ph0n hQ quin lf nQi trf
- Mi h6a h6 so benh 6n theo Bq Y tit

- Sri dpng cht lc! sti tren h6 so benh 6n (n6u c6)

- Xem danh s6ch BN chd nhap khoa (do phdng khdm chuyiSn vdo)

- Xem danh s6ch BN chd nh4p khoa (do khoa phdng kh6m chuyiin sang)

- Xem danh s6ch BN cho nhfp khoa (do khoa phdng kh6m giri di6u tri kilt hqp)

- Xem danh s6ch BN cho nh4p khoa (do bQnh nhdn da h6t mQt ttqt diAu tri 0
khoa, chuAn bi diAu tri dqt ti5p theo)

- Xem danh s6ch BN chd nhflp khoa (do bgnh nhdn dang t4m dtmg <li6u tri d
khoa, chuAn bibit dau diAu tri tiiSp)

- Tii5p nhin benh nhan nhQp khoa d6 vdo di6u tri, chon phdng/bu6ng/giudng/b6c
si diAu tri chinh/lo4i bQnh 6n khi nh{p khoa.

- Tu <lQng ti5t nOi di5n c6ng BHXH C*i tl6m tra th6 BHYT khi nhip khoa

- Nhfp th6ng tin cta h6 so bQnh 6n: vio viQn lAn thri N, viro viQn d ngiy thri N
cria b6nh, nh6m m6u, RH, lj'do viro viQn, qu6 trinh benh lj', tidn sri bQnh bAn

thdn/gia dinh, dac dirim li6n quan bQnh (di img, thu6c 16 ...), sinh hiQu, kh6m todn



than, khem co quan, chAn do6n vAo khoa, chAn do6n trudc/sau ph6u thudt (ni5u

c6), ti6n lugng, hudng di6u tri

- In v6 hd so bpnh rln

- Chi dinh c4n ldm sdng (x6t nghiQm, CDHA) ho[c c6 th6 st dsng l4i c6c phiiSu

chi dinh cfl.

- Tg dQng cAp si5 thri ts thpc hiQn, STT l6y m6u, STT chd 0 khu titip <l6n CDHA
... khi chi tlinh dich vu

- In c6c phi6u chi tllnh CLS c6 ghi 16 phdng thuc hiQn, phdng 16y miu bQnh phAm
(n6u c6), phdng ti6p tl6n CDHA (n€u c6), STT 16y m6u (n6u c6), STT thuc hiQn

- Chi dlnh c5c dlch vu PTTT

- T4o c6c m6u (b0) x6t nghiQm, CDHA

- Xem vir in k6t qud cfn lAm sirng

- K€ don thu5c, vft tu, don thuiSc diQn tu n6i tru

- K€ don dirng tlon thuiic miu, don thu6c ct
- T6ng hqp thu6c, vQt tu bing gtii xuling khoa dugc aii ai tinn tnui5c

- Chi tlinh m6u, in phitiu du tru, linh m6u theo quy dinh hiQn hanh

- In s6 ph6t thui5c d6 chia thu5c cho bQnh nh6n

- T4o vir in to di6u tri
- T4o vi in phi6u theo d6i chric n6ng s5ng

- T4o vh in phii5u chdm s6c

- Khi b6c si k€ d<yn thu5c c6 n6i dung truydn dfch, pha truy6n dich thi c6c y lQnh
truy6n duo. c t4o tg ilQng ae aiAu du0ng in phi6u theo d6i truy6n dfch. Phii5u
truydn dich thd hiQn chi ti€t dlch truy6n, s6 lugng lugng thudc thyc t€ cdn pha
vio dlch truyin, t6c dQ truyAn, thoi gian b6t dAu, klit thric, 16 sin xu6t thui5c/dich
truy6n.

,./, ).
- Tao vir in phi€u truyEn m6u c6 c6c th6ng tin dring v6i quy dinh hiQn hinh
- Jao va in phi6u do chirc ning h6 h6p (du ki6n/thuc t\l% giemcria dung tich
sdng, dung tich thO ra, ty s6 Tiffeneau, th6ng khi, khi dg trt)
- T4o vir in gi6y thir phin ung thui5c

- T4o cinh b6o th6ng s(l chuc nEng, chi sO Cf-S b6t thuong

- Tgo vir in phiiiu theo d6i di ring, c6 thii chgn thu5c d6 ldm d! nguyOn

- T4o vir in bi€n bdn hQi ch6n th6ng thulng
- T4o vir in bi6n b6n hQi chAn ph6u thuQt

- T4o vir in, quin lj'gi6y nghi 6m theo quy dinh cria BHXH
- T4o vir in phi6u so k6t diAu tri
- T4o vir in phiriu t6ng k6t bQnh 6n



- T4o vir in phii5u chuy6n tuyi5n (tti6u triki5t hqp)

- T4o vd in phii5u chuy6n tuy6n (chuyiSn di6u tri)

- In nhdn thu6c pha ch6, chgn dung m6i hoin nguy6n cho thu6c pha chti

- In.c6c gi6y td, thi5ng"k€ kh6c: giAy ra viQn, b6ng kC chi phi KCB, c6ng khai
thuOc/dfch vg KCB, s6 ra vAo viQn ...

- Qu6n lf phdng bgnh, giuong bgnh, bu6ng bgnh

- QuAn lj'bQnh nhAn ngi tru nhrmg diAu tri ngo4i vign (giuong ban ngiy)

- Tich hqp mi h6a ICD10, ICD9-CM

- Quin lf tt tryc thu6c, vat tu, vat tu ti6u hoa

- Qudn lf xri tri cho bQnh nhdn n6i tru: ra viQn, chuy6n viQn, chuy6n khoa, xin vd,
dua vA, tr5n viQn, tt vong, t4m dimg diiu tri, htit dqt di6u tri
- Quin lf dinh du0ng, su6t 5n bQnh nhAn

+ Quin 1! danh mgc su6t 6n.

+ Quin lf danh s6ch xu6t in theo bta, ngiy.
+ Qu6n lf miu chi dinh xu6t 6n.

+ Chric ning sri dgng m6u xu6t en cfi.

+ Chuc ndng t6ng hgrp xu6t 6n theo khoa.

+ Chric nang copy lai phi5u t6ng hqp crla c6c bQnh nhdn chua ra vi€n.

+ Chric n6ng duyQt xu6t an.

+ Chric ning tir ch<5i xuAt en.

+ T6ng hgrp ti6n thu su6t 6n.

+ In phiiiu b6o 6n

+ t6ng hqrp c6c b6o c6o phpc vg nhdn vi6n phg tr6ch dinh du&ng.

- QuAn lj'tuong t6c thuiic nQi tru

- Quin ljr ph6c tt6 di6u tri

+ Dinh nghia ph6c d6 theo timg loai bQnh, th6ng tin ph6c d6 bao g6m:

+ Chsn ph6c tt6 tti6u tr! cho bQnh nhnn pht hqp vdi triQu chr?ng vA chAn d6n

+ Tra criu b€nh 6n ditiu tr!

+ D6nh gi6 ki5t qu6 diAu tri theo ph6c dO

+ 86o c6o d6nh gi6 ki5t qua diAu tritheo timg phdc tl6

+ Cdp nhit ph6c tt6

+ CAp nh4t ho4t dQng diAu tri

+ Qu6n lf phi€n bdn cria ph6c d6 tti6u tri

+ Tra crtu ph6c tl6 (theo nQi dung, theo nh6m bQnh, m6 bcnh ICD)

+ 86o c6o th5ng kd ph6c d6



- Xu6t duqc c6c m6u bi6u sang c6c dinh dqng thOng dung word, excel,...
* Qudn $' phdng mO

- Qudn ljt mii:

+ L{p danh srich bQnh nhin c6 chi dinh m6.

+ Ghi nhen hQi chAn phiu thugt: cho phdp ghi nhpn/in th6ng tin hsi chAn cho
bQnh nhin.

+ Xiip lich m6: thoi gian dr,r kii5n m6, phdng m6 dU kii5n

+ HirSn th! lich mO tru6c khu vgc m6.

+ Ghi nh4n k€t qui th6ng tin kh6m g6y m6.

+ Ghi nh0n th6ng tin chung trong m6:

+ Ghi nh4n tudng trinh phiu thuft: ghi nhan th6ng tin qu6 trinh cira ca phlu
thu0t.

+ Ghi nh6n ekip thyc hiQn trong ca m6: ph6u thuflt vi6n chinh, ph6u thuQt vi6n
phq, KTV gAy m€, y t6 vong trong, y t6 vong ngoiri...

+ Ghi nhOn v$t tu y tii su dgng trong qu6 trinh m6.

+ Chuy6n hau phSu

+ Hi,3n thi th6ng tin k6t qui phSu thu4t vi th6ng tin bQnh nhdn tr6n min hinh
th6ng b6o.

- Qudn lj, phdu thuqt, thil thuqt:

+ Ghi nhan th6ng tin chung trong thri thu4t: chAn tlo6n tru6c thri thuit, ch6n do6n
sau thrithuQt, phAn 1o4i ca thri thuQt, can thiep tht thudt, phuong ph6p v6 cim, tai
bi6n/bi6n chrlmg, ngdy rut chi/cdt chi.

+ Ghi nhan tudng trinh thri thu6t: ghi nh4n th6ng tin quA trinh cria ca thri thu4t.

+ Ghi nhfn ekip thgc hiQn trong ca thri thu{t: thrl thuQt vi€n chinh, thri thudt vi6n
phu, y t6 vdng trong, y t6 vdng ngoiri.

+ Ghi nhfln v{t tu y til sri dung trong qu6 trinh thri thuflt.

- Qudn li vQt tu, y dung c4 trong phdng phiu thuQt:

+ Qu6n lj'y dpng cq sir dqng theo timg g6i phiu thuft
+ LAp dU tru sE sri dung trong c6c ca phiu thuit (dUa viro th6ng tin lfch ph6u
thu{t, quyiit dlnh ph6u thuSt)

+ L6p phi6u linh.

+ Ghi nhan sri dgng trong timg ca phiu thuAt

7 - Phin hQ quin lf duqc, vft tu
- Qu6n 1!'danh muc thu6c, vpt tu, h6a ch6t

- Quin l! danh muc kho, tri tryc

- Qu6n lf kho: kho thu6c, m6u, ngdn hirng m6u (n6u c6), vft tu y t6, h6a ch6t sinh



phAm, v{t tu hdnh chinh, chuong trinh, x6,...

- Cei d{t th6ng tin co bin cria thu5c trong danh muc d6m b6o th6ng tin BO Y ti5

quy tlinh.

- Cei d+t c6c th6ng tin dugc l6m sdng cta thu5c (nh6m quin l!', nh6m nghiCn
crtu, nh6m bCnh li, nh6m ph6c d6, nh6m ABCiVEN, nh6m du-o. c I1i, ti6u nh6m
duqc 1i', nh6m quy ch6, nh6m sip x6p to di€u tri ...)
- Cei d{t c6c th6ng tin k6 to6n dugc, quin lf kho (nh6m. chi phi BHYT, nh6m tiri
khoin, fj'le BHXH thanh to6n dirng tuytSn/tr6i tuy6n, trAn BHYT, cAnh b6o tdn,
cinh b6o kh6 dsng, cinh b6o h4n dirng, gi6 nhSp, gi6 b6n, si5 quyiit dinh trung
thAu, g6i thAu, ndmthdu ...)
- CAi d+t tuong t6c thu6c (QuAn ly c6c tuong t6c th5c c6 th6 x6y ra trong toa
thu6c cira mQt ho4c nhi6u b6c si cho bQnh nhdn).

+ Chric ndng c{p nhat danh mqc ho4t chAt thu6c st dgng trong BQnh viQn.

+ Chric ning cfp nhQt c6c ho4t ch6t dang sri dqng tpi bQnh viQn c6 tuong t6c voi
nhau.

+ Chric n6ng ghi nhQn tuong t6c gita 2 ho4t ch6t voi nhau.

+ H5 trg cAnh b6o tuong tec thu6c khi b6c si ra toa thu5c cho bQnh nh6n kh5m

bQnh ngoqi tru trong ctng I toa thu5c.

+ H5 trq cinh b5o tuong t6c thu6c khi cdcblc si ra toa thu6c cho bQnh nhdn

kh6m bQnh ngo4i tru trong ctrng mQt dtr-t <ti6u tri.
+ HA trg c6nh b6o tuong t6c thui5c khi b6c si ra y lQnh cho b€nh nh6n <li6u tri nQi

tru trong ctrng mQt toa thu5c.
+ H6 trg c6nh b6o tuong t6c thu6c khi b6c si ra y 16nh cho bQnh nhdn di6u tri nQi

tru trong cing mQt dqt diCu tri.
+ Canh b6o tuong t6c thu6c tai quAy c6p ph6t thul5c khi ph6t thi5c BHYT.
+ C6nh b6o tuong trlc thut5c t4i quAy b6n thul5c.

+ Qu6n lf vigc ghi nhQn tidn su di ung thu6c cho timg bgnh nhdn.

+ C6nh b6o khi b6c si chi dinh c6c thu6c mi bQnh nh6n c6 ti€n sri di ung.

- Cei dEt cAnh b6o thui5c

- Cai det danh mqc hoat chdt

- Cai d?t ph6n lo4i, phdn nh6m theo TT15/2020/TT-BYT)

- Nhfp tt nhi cung c6p

- xu6t iti c6c kho 16

- XuAt cho c6c khoa phdng

- Quin lj'tr6
- Xu6t theo 2 giai do4n: tru kha dgng -> tru t6n

- Xu6t theo phuong ph6p FIFO (nhQp tru6c xu6t tru6c;

- Quin l!'theo 16 (kirlm so6t chinh x6c nhiing 16 thu5c niro dang cdn trong kho,



m5i 16 cdn sii lugng bao nhi6u)

- Quin lj'tl6u thAu vir theo d6i qu6 trinh nhqp hhng tuong tug vdi kti hoech dAu

thAu

- Quin 1! h4n, lugng sri dung (c{n h4n, hiit h4n 3 -6 th6ng)

- Quin ljr, theo d6i h6a ch6t , vft tu ti6u hao

- Qu6n 1!'nhd thu6c bQnh viqn

8 - Phin h$ quin If viQn phf vir thanh to6n bio hi6m y t6

- Quin lf danh mgc gi6 dich vu kY thuet th6ng thuong (gi6 bno hi6m, gi6 viQn
phi, gi6 ydu c6u, gi6 nuoc ngodi)

- Quin 1! bang gi6 dich w ri€ng cho tirng khoa/don nguy€n/khu nhd. M5i dich ru
cOitr6 cO nhi6u ioai gi6 nhung vin duy tri mQt md dich vp duy nh6t trong danh
muc.

- Quin Ij'c6c lin thay d6i gi6, cho phep chgn ngiy 6p dpng bing gi6moi vi hinh
thric 6p dUng (theo ngiy d6n kh6m, ngiy nhflp viQn, ngiy y lQnh). Hi6n thi danh
s6ch c6c lAn thay aOi gla, ngu<ri thr,rc hiQn thay eOi ee quy tr6ch nhiQm.

- Khi thay aOi gia dlch vq thi kh6ng 6nh hudng d6n c6c chi dinh dich vU trudc d6,
kh6ng t4o thdm md dlch vy trong danh muc.

- MAi dich vq dugc g6n mQt lo4i hinh thu phi linh hopt

- Gdn logi hinh thu phi mfc dinh hoac kh6ng cho phep cho dich vU

- Ty tlQng b6c trich thu ch0nh lQnh gita gi6 ydu cdu vi gi6 BHYT/gi6 viQn phi
th6ng thudng

- CAi d6t nh6m tdi khoin thu ti€n cho c6c dfch vq, d6 tg dQng quin lju ngu6n thu,
b6c t6ch ngu6n thu theo c6c tdi kho6n k6 to6n

- CAi d{t c6c dlch vq di kdm (thanh to6n g6p) cho dlch v9

- Cei d{t c6c dich vu di kdm (thanh to6n ri6ng) cho dich vU

- Cni d{t c6c thu6c/vQt tu di kdm d4ng thanh to6n ri6ng ho{c hao phi cho dich vU

- Qu6n lf thu phi ngo4i tru

- QuAn l!'thu phi nQi tru

- Chric ning thu ti6n h6a don d6, thu t4m img, hoin fmg

- C6u hinh dich vu dugc ph6p sria gi6 khi chi dinh hoic khi thgc hign

- C5u hinh dlch vs duoc ph6p mi6n giAm

- Qu6n ly chi phi vqt tu ti6u hao (hao phi c6ng kh6m, hao phi ngdy giuong, hao
phi PTTT, hao phi c4n l6m sirng)

- Cai d?t c6c g6i dlch vs
- Qu6n lj'mi6n gi6m

- QuAn lj, hoa h6ng

- QuAn l!,dlch v9 di chi dlnh nhrmg b6 kh6ng thpc hiQn (vi du vC tr6t h6a ch6t,



m6y h6ng ..)

- In c6c b6o c6o, s6 cta tii chinh kti to6n

- QuAn lj'th6ng tin th6 BHYT (nhfp, sira, x6a, tim ...)

- BQnh nhAn BHYT khi quay 14i kh6m l6n sau thi chi cAn nhQp mi th6, kh6ng cin
nhfp th6ng tin bQnh nhAn n&a

- Cai dat ry rc % BHYT chi tri ngi tru, % BHYT chi tr6 ngo4i tru cho tirng dich
vu

- Cei d{t dinh mric BHYT chi tr6, dlnh mric thu5c, dinh mric vft tu cho tung dich
vu

- Tg rlQng b6c t6ch st5 tien eH chi tre, s5 tiAn BN cirng chi tra, s6 ti6n BH tu tri
- C6 co ch6 qu6n li dac bigt cho c6c bQnh nhdn di6u tri Glivec, Tarceva, Avastin
... (m$t s5 BN dugc BH trd 50o/o, mQt sii BN dugc BH tra 100%)

- In bang k€ viQn phi thanh todn BHYT theo miu 6556

- In c6c b6o c6o BHYT, export ra Excel (b6o c6o 14,20,21,79,80 ...)
- Ki5t xu6t XML d.a grii th6ng tin l6n c6ng th6ng tin BHXH (theo 4210/130).

- QuAn lj', 6nh xa tu dgng danh mgc dtng chung (dich rr.r/thu6c/vdt tu)

- Check c6ng th6 BHYT d cdc thdi diiSm d6n tii5p, nh4p khoa, ra viQn ...

- In c6c b6o c6o, thi5ng k€ vign phi

- Import danh sSch the BHYT ttr Excel

- Qu6n l! thanh to6n kh6ng dtng ti6n mit trong kh6m chta bQnh

9 - Phfln hQ qu6n $ hQ th6ng b6o c6o th6ng kG

- In c6c m6u sii do B9 y tti ban hinh

- In c6c b6o c6o b€nh vi€n gui cho Sdyt6, BQ y t6

- ln chc b6o c6o cho c6c khoa phdng (phdng kh6m, nQi tru, can ldm sirng, dugc,
v{t tu, tii chinh k6 to6n, kli ho4ch, ... theo c6c phfln h6 chtc ning thuc hi€n)

- C6c b6o c6o thring k€ theo dac tht ri€ng cria bQnh viQn

- C6c b6o c6o c6 th,5 thdm mdi, *u6t vir tuy chinh diu vio tr6n word, excel.

10 - Ph0n hQ qufln lj'th6 barcode

- The benh nhdn: BQnh vign c6 th6 chgn lga mQt trong c6c phuong 6n sau d6y tiry
theo khi ndng dAu tu:

+ Dtng barcode: m6 v4ch I chi6u AC tii5u di6n md bQnh nh6n, d6n 16n th6 bgnh

nhdn.

+ Dtng the tU ghi mi bgnh nhdn viro th6 tir

+ Dtrng th6 c6 chip diQn tri: di5 ghi th6ng tin bQnh nhdn.

- In kdm th6m md v4ch 1 chiAu, 2 chi6u tr6n c6c bi6u m6u nhu:

+ Chi dinh c0n lim sirng



+ Chi dinh dich vu

+ Don thu5c

+ Vi nhidu bitiu miu tr6n hd so b6nh 6n

- Qudn 1!'md ID barcode

- QuAn lj, ngudi bQnh bing th6 ttiQn tu (nrfu c6)

- In Qrcode AC 6ntr nhAn tra criu so d6 bQnh viQn, thdng tin kiosk/website.....

11 - PhAn hQ quin I ch6t luqng bQnh viQn

H6 trg theo d6i, ghi nh{n c6c v6n Ae tien quan d6n ch6t lugng trong toirn viQn:

- Theo d6i tuan tht c6c qui trinh ky thuAt, c6c ph6c dd chuy6n mdn.

- Theo dbi c6c sg ct5 vir rui ro xiy ra vd sujt x6y ra trong b€nh viQn, klp thoi b6o

c6o

- Ghi nhfn ttg hni ldng voi ch6t lugng chim s6c, phqc vu cria bQnh viQn.

- Ghi nh{n c6c ho4t dQng c6i ti6n ch6t luqng c6 tlugc tri6n khai t4i bQnh viQn vd

t6t qua d4t dugc.

- 86o c6o chi si5 chAt luqng bQnh viQn.

- Quin ljr theo d5i sir dqng kh6ng sinh, dugc 16m sirng ffong toan viQn.

- Quin lf quy trinh ky thuat chuyEn m6n
* C6c chirc ndng chinh nhu sau:

- QuAn l!'sy cri y khoa:
+ Ghi nh0n sg c5 y khoa trong toirn viQn

+ Ghi nhfn sg c6 ngodi y khoa trong toirn viQn

+ Ghi nh0n su c6 kh6c trong todn viQn
+ 86o c6o thiSng k6 sy c6 xAy ra trong toirn viQn (Theo linh 4rc/theo khoa phdng)

- Khio s6t dq hdi ldng cira ngudi bQnh:

+ Ghi nh{n <t6nh gi6 crla bQnh nhdn vA bQnh viQn theo c6c ti6u chi sau:., }- E6nh gid v6 vQ sinh b€nh viQn

- E6nh gi6 v6 ch6t luong phpc vq
- E6nh gi6 v6 ch5t lucrng di6u tri
- D6nh gi6 v6 tlQ hdi ldng ktri diSn kh6m chfta bQnh

- G6p f lJ6c
+ Theo d6i d6nh gi6 ch6t lugng khoa/phdng

- Ghi nhan tt6nh gi6 chAt lugng t4i khoa/phdng (cho phep <tinh kdm h6 so,

tdi liQu d6nh gi6)

- X6c nhpn d6nh gi6 ch6t lugng tai khoa
- Tiing hqp, biro c6o ch6t luqng theo khoa/phdng

+ 86o c6o phAn tich 16 chi si5 ch6t lugng benh vi€n

/ Ti le thgc hiQn k! thuat chuy6n mOn theo phan tuyi5n kh6m chira bQnh

/ Ty lQ phiu thu6t ttr lo4i II tr6 l6n



/ Ty lC nhi6m khuAn vrit m6

./ Ti lQ nhiSm khuAn bQnh viQn (vi€m ph6i)

Y Si5 sU cii y khoa nghidm trgng

Y St5 s1r c5 ngoii y khoa nghiCm trgng

/ Thdi gian kh6m bgnh trung binh cira ngucri bgnh

/ Thdi gian nim viQn trung binh (t6t cA c6c bQnh)

/ C6ng su6t s,i dung giudng bQnh thuc tii

"r HiQu sudt sri dgng phdng m6

,/ T9 rc tri vong vir ti6n lugng tt vong gia dinh xin vC 1t5t c6 c6c bQnh)

,/ Ti le chuyi3n 16n tuy6n tr€n KhSm chta bgnh (t6t ca c6c bpntr;

,/ Ti rc tai n4n thuong tich do vat sic nhgn

./ Ty le ti6m phong vi6m gan B trong nhdn vi6n y til

./ Ty lQ hii ldng cta ngudi bqnh voi dich vu KCB
t Ti rc) hii ldng cria nhin vi6n y t{i

+ QuAn lf sri dgng thui5c kh6ng sinh, duoc ldm sing:

,r Tiinghqp sri dgng kh6ng sinh cho tung bQnh nhdn

,/ T6nghgp kh6ng sinh su dgng theo khoa

/ Ghi nhQn, d6nh gi6 c6c trudng hgrp cho kh6ng sinh sa i quy dinh

/ Ghi nhQn sri dung thu5c kh6ng sinh theo b6nh (theo ICD)
+ Theo d6i tudn thrj c6c qui trinh k! thuft, c6c ph6c dd chuy6n m6n:

/ Ghi nh6n sri dUng thu6c theo bQnh (theo ICD)

/ Ghi nhQn, d6nh gi6 ktit qui diAu tri cho bQnh nhdn theo ph6c d6

/ Trich *u6t si5 liQu, ghi nhfln ddnh gi6 chc trudng hqp tt vong

,/ B6o c6o tinh hinh di6u tri toin viQn

12 - Phin hQ qu6n lf nh6n h;c ti6n lucrng

- Qu6n lj'th6ng tin nhin lgc

+ Ljr llch nhdn vi6n

+ QUA trinh lim viQc

+ Qu6 trinh dho t4o

+ K!'luf,t khen thu&ng

+ Hgrp d6ng lao dQng
,l+ lnol vlgc/ luan cnuyen

- Quin lj'ch6n c6ng

+ Thi6t lap hQ th6ng

+ Qu6n lj'nghi ph6p

+ Quin lf thdm gid



+ Qudn l!, lich tr.uc, c6ng t6c

+ Ch6m c6ng

- Quin lj'ti6n luong

+ Theo d6i ndng luong

+ Canh b6o ndng lucrng

- Cinh bio
- 86o c6o miu theo y6u c6u

13 - Phin hQ quin lf tdi s6n trang thi6t bi

- puin. li t6t cathdng tin v€ tii s6n c6 ainn, trang thi6t bi y tii, girip.B€nh viQn

nim bit fi?ng th6i tiri sin mQt c6ch nhanh ch6ng dii dua ra c6c quy6t Ainr, (p thoi
trong c6ng t6c nh6p hirng, xuSt sri dung, didu chuy6n, kh6u hao, thu h6i, thanh l!'.

C6c chric ndng chinh bao gdm:

- Nh4p kto.tii sdn, c6ng cg: nh4p kho cdc tdi sin c6 dinh, trang ttriiit Uiy til ttr
nhi cung c6p. Lim diu vio th6ng tin cho qu6 trinh xu6t sti dung sau niry. C6c

th6ng tin cAn lrru tr& g6m mi s6 tdi sin, t€n tii s6n, don vi tinh, s6 luqng, don
gi6, thinh ti6n, gi6 tr[ VAT, nguy6n gi6, gi6 tr! con l4i, lo4i phAn b6, s6 ndm kh6u
hao, s5 seri, model, n6m sin xu6t, nu6c sdn xu6t, ngiy bit dAu sri dqng, mric ti6u
thg diQn, c6ng su6t, tdi liQu di kdm, c6c phq"ki6n, phq ttng kdm theo vi c6c th6ng
tin kh6c v6 chi phi nhu: chay thri, vfln chuy6n.

- X6c nhAp nhAp kho.

- Xu6t sir dpng tii s6,n, trang thitit bi y t6: xu6t tiri sin, trang thi6t bi y t6 sri dqng,
b6t dau tinh kh6u hao tii san.

- Ei€u chuy6n tii sdn giila c6c khoa phdng: di6u chuyi.ln c6c tiri sin,.trang thiist bi
y tti tt bQ phfn ndy sang bQ phQn kh6c trong BQnh viQn sri dirng. Ei6u kiQn dAu
viro ld c6c tiri s6n, trang thi6t bi y t6 dA dusc xu6t sri dgng.

- Thu h6i thi s6n hu h6ng: thu tr6i cec tiri s6n, trang thi6t bi y,tti 1<h6ng st dpng .
nta, hu h6ng t4i noi dang st dpng..Chuy6n tdi s6n, trang thitit bi y t6 hu h6ng v6
kho tiri sin chung cira BQnh viQn dO chd thanh l!.
- Quin l!'kh6u hao

- C6ng cq tra criu tii s6n

14 - Phin hQ nhit kf sr; kiQn

- I.rhat ky c6u hinh hQ thiing

- I.fhat ky quin lj'danh mpc

- Nhat ki h6 so bQnh 6n

- Nhat ki tao phi6u thu

- Nhat ki thay d6i d c6c kho duo. c

- I.Ihat ky thay tl6i ttit nOi xet nghiQm



- I.ihat ky thanh torin viQn phi

- I.thAt ky cira nhdn vi€n

- NhAt ki md bpnh 6n

- Nhat ki thanh torin dign tir

- Nhat ki tra ctu the BHYT
- Nh{t kf kf s6

- Nhat ki su ki9n cta bQnh 6n

15 - Ph0n hQ quin lf luu trft hd so bQnh nn gi6y

- Quin lj', Sii trOa c6c bQnh 6n theo quy dinh cta B0 Y t6.

- Hi6n thi c5c th6ng tin hinh chinh bQnh nhdn.

- Th6ng tin kh5m chta bQnh ngo4i tru: ch6n do6n, di6u t4, toa thu5c, chi dinh.

- C6c ki5t quA x6t nghiQm, chAn tto6n hinh 6nh vi thim dd chric ning.
- Th6ng tin di6u hi nQi tru: chAn do6n, y lQnh, k6t qui, bQnh 6n.

- Th6ng tin phau thuAt/ tht thuat.

- Biriu <t6 diSn bitin c6c chi s5 mach, truyiSt 6p, cin n[ng, chidu cao theo thoi gian.

- Biiiu tl6 krit qua x6t nghi$m.

- Biiiu tt6 dtng thu6c.
- Quin lf danh s6ch h6 so bQnh 6n

- Qunn lj, thii5t lap, c6p mi h6 so bQnh 6n

- Quin l! cfp nhit/htiy h6 so bQnh 6n

- QuAn l!'kh6a/md vir chuy6n luu trfr h6 so bQnh an

- T6m t6t hd so b€nh 5n
- Th6ng tin hd so sric kh6e c6 nhdn theo quy dinh tai quyiSt Ainn s5 A:tlqo-nff
- In b6o c6o kho luu trft (m6u theo y6u ciu phdng KC hoach)

16 - PhAn hQ quin $ ttiro Qo, chi tlgo tuy6n, nghiGn cri'u khoa hgc

- Diro t4o, chi d4o tuy6n.

+ QuAn lf chuy6n giao k! thuat cho tuyiSn du6i.

+ Kh6m bQnh tt xa tuyiin duoi.

+ 86o c6o chuyi3n tuy6n, sai s6t chuy0n m6n.

+ Quin lj't{p hudn, dito t4o chuy6n m6n tuyiin duoi.

+ Vin bin d6r/di.

+ Lich ltm viQc, c6ng t6c

+ Ho4t <lQng kh6c.

+ Th€m tdi liQu tli kdm.

- Phan he nghiCn ctu khoa hec

+ Quin lf th6ng tin dA tdi (danh s6ch, ngudi thgc hiQn, . '..)



+ DAng kf, tii5n dQ, nghiQm thu d6 tei

+ H6 so tdi liQu

- 86o c6o m6u theo chrtc ndng vir y6u ciu

17 - PhAn hQ quin lf cfn lim sing

a, Qudn lj chdn itodn hinh ,finh

- Quin lf phdng tl6n ti6p CDHA.

- Qunn l! dinh mric STT c0a phdng CDHA.

- G6n m6ylthi6t Ui Cuoe cho timg phdng thgc hiQn, tt6 quin lf chinh x6c m5i ca

CDHA dugc thgc hi6n tr€n m6y niro

- C6u hinh nhirng khoa phdng nio/diSi tugng benh nhan nio/di5i tuqng dich vu
nio/gi6i tinh/dQ tu6i n?ro -> dugc gui chi dinh d€n phdng CDHA -> d6 tU dQng

ph6n lu6ng b€nh nhdn cho c6c phdng CDHA

- C6u hinh ngdy gid ho4t dQng, ngiy gio nghi cho c6c phdng CDHA.

- C6 min hinh hi6n thlt6ng hgrp cho khu CDHA

- C6 man hinh STT cho ttmg phdng CDHA

- Ph6t loa vd hi6n thi tCn d6 gqi bgnh nhdn vdo phdng CDHA

- Quin lj'danh s6ch CDHA cAn thqc hiQn, dd tra k6t qua

- Nh{p m6 t6, ki5t qu6 CDHA, in ki5t qui
- Quin lf m6u k6t qui CDHA

- T16 kiit qu6 CDHA qua mang

- Quan lj, v{t tu ti€u hao cta CDHA (sti luong phim, thu5c ci,n quang,...)

- Qu6n lj'tri tryc c0a CEHA
- Qu6n l!'dich vp CDHA

- Thi5ng k€ c6ng/phg cAp phSu thu4Uthir thu{t cho c6c khoa CDHA

- Cho ph6p khoa CDHA c6 th6 chi dinh c6c x6t nghiQm cAn thiiit
- In c6c s6 s6ch, thi5ng kC CDHA
* Qudn $ vd tuu trfr hinh dnh y td (Pacs co b,fin)

- fi5t niSi 2 chi€u vdi hQ th6ng Pacs (n5u c6)

- f6t niii 2 chi€u vti cic thiiit bi y ti5 sinh anh

- Grii nhQn th6ng tin bQnh nhdn, th6ng tin chi <llnh sang hQ th6ng vi nhfn ktit qu6
cria bQnh nhin tt hQ th6ng

- Luu trft hinh 6nh y t6

+ H5 trs giao thric nh{n hinh 6nh dicom C-STORE

+ Quin lf danh s6ch s6ch di lrru trt
- QuAn l!'hinh 6nh y ti)



+ Xem danh s6ch c6c ca chgp tr6n m6y tinh.

+ Sfta/X6a ca chqp

+ In ca chup ra dia CD-DVD a6 tuu trt hoic tr6 cho bQnh nhAn.

- API: .Cung c6p cilc giao diQn lip trinh img dsng cho b€n thf 3 d6 quan l! hinh
6nh y t6 nhu xem danh s6ch ca chup, cdp nhat th6ng tin ca chup.

- Qu6n lf kh6c:

+ Quin lj'nguoi dtng, phin quy€n nguoi dtng.

+ Qu6n lj'danh mqc b6o c6o.

+ Qu6n ljr th6ng tin chi dlnh

+ C6u hinh quan lf m6y tr4m PACS co bin
+ C6u hinh quin lj'm6y chri PACS co b6n

+ Qu6n trihg th6ng

+ QuAn l!'danh s6ch bQnh nhdn dugc chi dinh

b, Qudn $ thdm dit chftc ndng

- Qunn lf phdng d6n tii5p TDCN.

- G6n m6ylthi6t bi CHDA cho timg phdng thuc hiQn.

- C6u hinh ngiy gid ho4t dQng, ngiy gid nghi cho c6c phdng TDCN.

- C6 mirn hinh hi6n th! t6ng hqp cho khu TDCN

- C6 mdn hinh STT cho timg phdng TDCN

- Ph6t loa vi hi,5n thi ten d6 ggi bQnh nhAn viro phdng TDCN

- Quin lf danh s6ch TDCN cAn thgc hiQn, di tri kiit qu6

- Qunn lf k6t qu6 TDCN.

- Quin 1!'miu ki5t qui TDCN

- T16 klit qui TDCN qua mang

- QuAn lj, v4t tu ti€u hao cta TDCN

- In c6c s6 s6ch, thiSng k€ TDCN

c, Qadn lit xet nghiQm LIS
- Quin trihQ thiSng

- Quin lj'danh mqc c6c chi sti x6t nghigm

- Qunn lf kiSt qui vir trA sang HIS

- Cei d{t don v! do, gi6 tri binh thudng cira c6c m6u x6t nghiQm

- Anh xa c6c mi xet nghiQm LIS vi md x6t nghigm tr6n timg m6y x6t nghiQm

- Cai d{t dlnh mric h6a ch6t cho timg chi s6 xet nghiQm cho timg m6y

- Cai d{t thdi gian dW ki6n hodn thanh cho timg chi sti x6t nghiQm cho timg m6y

- In nh6n (barcode) x6t nghiQm t4i phdng l6y m6u d c6c khoa phdng, khu ngo4i



tru. Tr€n nhin c6 dt th6ng tin theo chudn ISO.

- Quin lj'phdng 16y miu, tr4ng thei benh phim di l6y miu/chua 16y m6u

- Qu6n lf budc nhfn m5u, tr4ng th6i d6 nh6n m6u/chua nhfn m6u/miu x5u @ad
sample), tt ch6i nhfn m6u

- Qu6n lf danh srich b€nh ph6m chua/danglddthyc hiQn

- Cho ph6p hriy thgc hiQn (cancel) mQt vai x6t nghiQm trong chi dinh

- In k6t qui x6t nghiQm c6 dt th6ng tin theo chuin ISO

- Thi5ng k6 x6t nghiQm theo nhi6u ti€u chi

- Quin lf x6t nghigm phgc vlr c6c hqp ddng kh6m sric kh6e

- Quin l!'v{t tu ti6u hao, h6a ch6t x6t nghiQm

- Qu6n lj, tt tryc x6t nghiQm

- Qu6n lj' XN h6a sinh, mi6n dich

- Qu6n lf XN huyiit hgc

- Quin lj'XN vi sinh

- Qudn l! XN gi6i phSu bQnh, tii beo, h6a mO miSn dich

- Qu6n lf XN gen, sinh hoc ph6n tri, c6c XN kh6c

- Qunn lf kho ti€u bin, in nh6n barcode cho ti€u bdn

- Quin lj'QC cho xet nghiQm

- PhAn quy6n m6y x6t nghiQm

l8 - Phffn hQ quin li k6t n5i cin l6m sing

a, Qu6n lj, kift ni5i PACS co b6n

- fiit ni5i tryc tii5p m6y thdm do chric ndng I chiAu d6 ty d6ng nhgn kiSt qu6

- fiSt n6i 2 chiAu voi hO th6ng PACS co bAn @hAn mdm vt thi.5t bi sinh nnh).

- Xu6t th6ng tin bQnh nhdn, th6ng tin chi dlnh dich vu sang hQ thiSng mini-PACS.

- Gui th6ng tin kiit qui cria bQnh nhdn sang hQ thi5ng PACS co b6n.

- Nhin th6ng tin ki5t qui cta bQnh nhan ttr hQ thiing PACS co bin.
- 86o c6o danh s6ch bQnh nhdn.

b, Phin he k.it n6i X6t nghiQm

- KiSt n6i tr.uc tiilp m6y x6t nghiQm 1 chi6u iI6 tg ttEng nhQn krlt qui
- fi5t nt5i tr.uc tii5p m6y xet nghiQm 2 chitu il,5 ty A6ng gui chi rtinh vi nhQn ktit
qua

- Trn k6t qui x6t nghiQm qua mang.

-L$p cilcbi6u d6 x6t nghiQm

19 - Ph6n hQ Dashboard

- Cai d{t th6ng s6 cho c6c dashboard



- Dashboard cho ho4t dQng toirn bQnh viQn

- Dashboard cho ban gi6m d6c

- Dashboard cho khu l6m sing

- Dashboard cho khu kh6m bQnh

- Dashboard cho khu cQn l6m sirng

- Dashboard cho l6nh d4o khoa dugc, vft tu
- Dashboard cho ktl ho4ch t6ng hqp, tii chinh kii to6n

- Dashboard cho ban giSm dtic

- Xem dashboard tr6n smartphone ho[c mirn hinh l6n

20 - Phin he k6t n6i hQ th6ng Ris- PACS

- K6t ni5i 2 chiAu v6i hQ thi5ng Ris- PACS

2l - PhAn he k5t n5i chfr kf s6

- Tich hqrp cht kji s6 usbtoken cta Ban co y6u chinh pht
- Tich hqp chft kf si5 HSV cria b€n thri 3

- Tich hqrp kj, si5 tr6n c6c tiri liQu scan

- Tich hqp lcf sti tren tr6n t6t c6 c6c bi6u mdu trong h6 so bQnh 6n (TT46) vi theo
quy itfnh vi c6c tii liQu, b6o c6o cria viQn cAn phai kj, s6 6nay thd cho chfi k!
tuoi)

22 -Phin hQ h6a tlon tliQn tir
- Ktlt n5i h6a don di€n tri voi nhh cung c6p VNPT,VT...

- QuAn lf tr4ng th6i h6a don diQn tri( di tao, tao h6a dcrn l5i, de hty h6a don, hiry
h6a tlon 16i)

- Tra criu h6a don tr€n Web

- 86o c6o sri dgng h6a don diQn ty, htly h6a don diQn tir

- Quin lf h6a don di6n tri theo user.

- Xu6t h6a <lon diQn tu theo bQnh nhdn, dich vu, phii5u thu

- C6 co chi5 tao h6a don ttiQn tu tu dQng.

- In h6a don

23 - Phin hQ tlon thu5c tliQn tfr
- Li6n th6ng don thutic qutic gia

- KC don thui5c diQn tu (ngo4i tru, nQi tru) mua ngoiri

24 -Phin hQ quin lf hd so bQnh {n iliQn tit
*, Cung cdp dich v4 chdm s6c s*c kh6e

- Qunn lf thdng tin ti6n sir bQnh nhAn

- Quin lf tni fiQu ldm sirng



- Qu6n l!'chi dlnh

- Qu6n l! k6t qu6 ( x6t nghiQm, chAn <lo6n hinh anh)

- Quin lj'di6u tri
- Qu6n l!' thu6c, v{t tu, ...
*, Qudn li' thdng tin hanh ch{nh

- Qu6n lj'th6ng tin b6c s!, dugc s! ,nhin vi€n y tii

- Qu6n lj'th6ng tin nhin khAu bQnh nh6n vir viQc <l6ng bQ th6ng tin nh0n khiu

- Qunn lj' viQc kiit niii, tuong tic vor cic hQ th6ng th6ng tin kh6c trong b€nh vi€n
*, Qudn l!'h6 so b€nh dn

- Qu6n lj'si5 trOa trO so bQnh 6n ( th6ng tin bQnh nhin; nhdn vi6n y tti; chi d!nh,
ktit qui cQn ldm sdng; qu6 trinh diAu tri; kd thu5c;...)

- Quin l!'vdng d<vi, tim kiiim truy vCt, quA trinh khai th6c sti dUng b€nh 6n

- Quin l! DOng b0 h6 so bQnh 6n

- QuAn lf ltru trir vir phgc trOl trO so bQnh 6n

- Qu6n lj'tich hgrp cht kj' sii, diQn tu

- Quin l! k6t n.5i, tuong tic, li€n th6ng giira bQnh 6nvor cic hQ thi5ng ktr6c

C6c chuc n6ng chinh bao g6m:

- SO trOa c6c bQnh 6n theo QD 4069/2001/QD-BYT , c6c quy tlinh cria BO Y t6,
BHYT vi chc gidy td kh6c cria don v!.

- Phin loai c6c lo4i tii lieu bQnh 6n.

- Hi6n thi c6c th6ng tin hdnh chinh bQnh nh6n.

- Th6ng tin kh6m chta bQnh ngo4i tru: ch6n doiin, di6u tri, toa thu6c, chi dinh.

- C6c ki5t qui x6t nghiQm, chAn tlo6n hinh enh vir th6m dd chric ndng.

- Th6ng tin di6u tri nQi tru: chAn tlo6n, y l6nh, ki5t qui, bQnh 6n,

- Bieu d6 di6n bi6n c6c chi s5 m4ch, huyiit 6p, cin n6ng, chi6u cao theo thoi gian

- Bi6u d6 k6t qu6 x6t nghiQm

- BiCu tl6 dtrng thu6c

- HiiSn thi c6c tii liQu md l6nh d4o cAn k! duyQt khi da dri cht kf cria nhin vi6n.

- C6 chric ndng tu cti5i ty, tdi li6u, nh6p nQi dung tt chiii.

- Hi6n thi tr4ng th6i tti k! cta c6c tdi liQu.

- Quin l!'cht h! s6 theo ttmg user

- Qu6n lf tleng nhfp bdng cht tci, si5 1 cim cht k!'s6 moi d6ng nhfp duo. c, ddng
nh{p kh6ng c6n mQt kh6u)

- Qunn lf tr4ng th6i tdi liQu kj, sti tai c6c modul (Di6u tri nQi tru, x6t nghi6m, chAn
tlo6n hinh inh...)



- Quin lf duyQt l6nh d4o

- Qunn lf c6c version k!, t4o vi hriy chft kf theo tlfng th(r tg.

- Quan lf c6u hinh tty chinh tii liQu: dri chft kj'm6i d6ng fugc bQnh 6n, tl6ng
bQnh 6n moi cho kf I s6 tdi liQu ( gi6y ra viQn, chuyOn tuy6n...), d6ng bQnh 6n
moi cho in tii liQu....

- Chup vi luu gi6y td cria bQnh nhdn.

- Xu6t c6c tii liQu bQnh 6n tliQn tu ra file PDF vi c6c dlnh d4nh vdn phdng kh6c
(.doc, excel,..)

- Qu6n l! danh s6ch bQnh nhdn di dugc xu6t file.

- Ghi nhfln th6ng tin c6c file di dugc xu6t.

- Scan c6c tii lieu gi6y vdo phAn mAm vi lc!'s6 x6c thgc.
*, Qudn li, hq tAng th6ng tin

- An ninh hQ th6ng

- Ki,Am tra, gi6m s6t

- Quin lf thuft ngt (danh mqc dtng chung) nQi b0 vi ti6u chuAn

- Qunn lf t6t niSi tien th6ng theo c6c ti€u chuAn ( ktit xu6t bQnh 6n diQn tri theo
ti6u chu6n HL7 CDA, CCD)

- QuAn l!'c6c quy tic nghigp vg thao t6c tr€n hd so bQnh 6n

- Sao ltru dp phdng vir phuc hdi CSDL

25 - Phin he kdt n5i, li6n th6ng
*, H€ ttuing hit niji:

- fiit nOi thanh to6n kh6ng dtng ti6n mat (thanh to5n ngdn hang): Thil5t l$p k6t
t. ,,

n6i v6i ngin hing vir quin li thanh torin kh6ng dtng ti6n mpt

- K5t n6i hQ thi5ng Ris-Pacs (n6u c6): Thi6t lap trao d6i th6ng tin voi Ris/Pacs

- K6t n6i cht lcf sO (nt5u c6): Tich hqrp tr€n cht kj, s6 l6n h6 so bQnh 6n, chc gi6y

td li6n quan

*, H( thiing li6n th6ng:

- Li6n th6ng grii dt liQu Nginh Y t6 GO Y t6, S0 Y t.i, ...)

- Li6n th6ng gui dt li€u quiSc gia, tinh (D6 6n 06, ...)

- Li6n th6ng grii dt tiQu thanh toen, gi6m d!nh, gi6i quyiit cn6 eO gao hi6m l€n

c6ng tii5p nhfn gi6m dlnh BAo hi6m ViQt Nam

- Li6n th6ng kh6c theo y6u cAu, ph6t sinh (ni5u c6)

26 - Phin hQ tra cri'u th6ng tin bQnh nh0n kiosk/ website
* Kisosk thdng tin:
- Tra criu th6ng tin cho bQnh nh0n (gioi thieu bqnh viQn, so d6, v! tri khoa phong,

danh sSch b6c ii , lich tr.uc, bAng gi6 dfch vq, xem k6t qu6 cQn 16m sing, th6ng tin



toathu6c,...

- Ding k!', d6t lich hen kh6m, ...
*, lVebsite:

- Qu6n l!'danh s6ch tiri khoin b€nh nh6n tra cuu online.

- Th€m, sira, cQp nhQt thdng tin tiri khoin bQnh nh6n.

- Qudn lju th6ng tin hi6n thi.

- Gui tin nhin SMS tii khoin, mat khAu toi sO Aiqn thoqi tlSng k!'cria bQnh nhdn.

- BQnh nhAn tra cr?u dugc th6ng tin don vi, kh6m bQnh, tr4ng thili cbc dich vU c4n
ldm sdng dang chd ldm, ktit qu6 x6t nghiQm, chAn do6n hinh inh. rctit qua thC hien
kj'sri criab6c si, gi6 dich vu, chi phi kh6m, ...

- BQnh nh6n kh6m qua m4ng, d{t llch hgn, th6ng tin phdng kh6m, b6c si kh6m,

thoi gian hgn kh6m, x6c nh{n dat lich hgn.

- Th6m dd f kii5n, kh6o s6t hdi ldng

- Th6ng b6o, th6ng tin nhic nhd bqnh nhan

- Chatbox vdi bQnh nhdn.

27 - Phdn hQ tme dung kd dcvn, chi dinh, tra ki5t qui CLS tr€n m6y tinh bAng, diQn

tho4i th6ng minh.
*, Nhan vi€n y t6: H5 trg nhin vi€n y ti! ldm viQc tr6n thii5t bi th6ng minh:

- Tim ki6m vir lgc danh s6ch bQnh nhdn theo khoa/phdng, h5 trg tim ki6m theo
m6 v4ch

- Xem h6 so bQnh 6n (th6ng tin hinh chinh, y lQnh, ki5t que, ...)

- Chinh sria, didu chinh, k€ dcrn, chi dinh, tr6 krlt qud CLS, ... tr.uc tii5p

- Chatbox voi bQnh nhAn

- Xem h9 th6ng b6o c6o
i..

- Truy cfp/truy xuAt img dpng
*, Benh nhdn: Phpc vu bQnh nhdn tr6n thiiSt b! th6ng minh:

- Quin l! th6ng tin c6 nhdn

- Quin ljr th6ng tin th6 b6o hiilm

- Edt lich kh6m b€nh, kh6m sric kh6e

- Dat lich nh{p viQn

- Xem th6ng tin srtc kh6e c6 nhdn:

+ Th6ng tin toa thu6c

+ Th6ng tin sinh hi€u

+ Ktlt qu6 c{n 16m sing

+ Th6ng tin t6m tit benh 6n



- Xem th6ng tin, lich sri kh6m chta b€nh

- Nhic u6ng thuiic

- Nhic t6i L*r6m

- Tim kiiim th6ng tin, so dd khoa phdng/ phdng kh6m/ phdng bQnh

- Tim hi6m th6ng tin bQnh theo ICD

- Chatbox voi y b6c si

- Truy cgpl d6ng xu6t img dung



uc 03
(Kdm th6ng bdo mdi chdo gtd s6: 09/02/2023 cila B€nh vi€n Da khoa Hq Long)

GIA
,

Kinh grii: BQnh vi6n da khoa H4 Long
Dia chi: Khu Tr6i 2, Phudmg Hoinh 86, Thenh phO UA Long, Tinh Quing Ninh.

STT
Danh mUc hing h6a

(TCn ph6n hQ)

Chri sd hiru phin miim
hoflc t6c gi6. phdn m6m /

Xudt xf
Dcrn v! tinh

(th5ng)
S6

luqng
Don gi6.

(g6m thuO)

Thinh tiAn
(r16ng)

1
Phdn hQ quin ly tii5p nhAn kh6m benh, chfra bQnh

1 36

2

Gfri cil; Ph6n mAm <lugc thu6 trgn g6i tong 36 th6ng. Eon gi6 da bao gitm thu6 VAT, c6c lo4i chi phi qudm lf, c6c loai thui!,
phi kluic vir toan bQ chi phi cii <l{l nghiem thu, hudng din st dUng vi bdo hinh t4i: B6nh vien da khoa H4 Long.

Gti kdm bdo gid ld:
l. Ban chup Ding lcf kinh doanh cta tlon vi (E6ng diu treo cta COng ty);

. 2.. Bdn chgp c5c tii li€u chimg minh tinh hqp ph6p cna phan mdm; Catalog thd hi€n thong si5, d6 tinh vir c6c tinh nAng cta
ph6n m€m (D6ng d6u treo cua C6ng ty);

3. Gidy chrmg nhfln <lang hi qu),An 4c gri do co quan Nhi nu6c c6 thAm quy€n cdp ho{c tni liQu c6 gi6 tri tuong (tuong
4. C6c hqp dong tucmg tu td k6t phar mAm qu6n lj benh vien uong tu g6i thau nay trong thoi gian OZ "r- t o fai Oay lnan

chpp d6ng diu treo cua COng ty).
86o gi6 ndy c6 hiQu luc t6i da 60 ngiry k6 tt ngty b6o gi6.

ngdy .... thdng.....ndm 20 ...
D4.r DrpN DOr{ VI CHAO GrA

(lcj't6n, tt6ng d6u)

Ch{mg toi, COng ty (ten don vi)................. ................c6 rtla chi rei:.....................; 56ai6ntho4i..........
. Chung t6i cam k6t ti tton vi c6 tu c6ch ph6p nhan dOc l6p, tluo. c thimh l{p vi ho4t <lQng theo quy dinh 

"to 
Luat doanh nghiQp,

<lt tli6u ki6n kinh doanh hang h6a trong linh 4rc C6ng nghQ th6ng tin (6ao gii m ai phtin niizr) theo quy tlinh cna ph6p luit. Can Cri
danh msc hd,ng ho6 dA nghi b6o gi6 c0aQuf Co quan, Ctrung tOi Uio gia aon gia nang ho6 nhu iau:


